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1. IDENTIFICACAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior, instituido pela Lei
n° 10.861/2004, tem, entre seus objetivos, a melhoria da qualidade e a expansao
da oferta de educacdo superior. Para atender a esses objetivos, a avaliacdo
assume importante papel e se desenvolve por meio de avaliacdo de instituicbes, de
cursos e do desempenho dos estudantes. Para ampliar e fortalecer relacédo entre
0s processos de avaliacBo e o0s processos de gestdo, bem como o
autoconhecimento das instituicbes de ensino superior e 0 consequente
aprimoramento das atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, o
instrumento de avaliacao institucional, publicado na Portaria n°® 92 de 31 de janeiro
de 2014, propGe o Relato Institucional como uma inovagao que subsidia o ato de
credenciamento e recredenciamento institucional e a transformacao de organizacéo
académica, regulamentado por meio da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
062/2014.

Este Relato Institucional objetiva demonstrar como os processos de gestao
institucional realizados sob a ética do Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI/FASOL 2021-2025, se desenvolvem a partir das avaliacbes externas e das
avaliacdes internas, evidenciando a interacdo entre os resultados da avaliacao e
das atividades académico-administrativas demonstrando as a¢des implementadas

e as melhorias da IES.

1.1 MANTENEDORA

17957 — INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR DO VALE DO ACARAU LTDA

CNPJ |27.026.307/0001-18

Rua Dom Lourengo, 284 — Sala A — Campo dos Velhos —

ENdereeO| sopral — CE — CEP: 62030 - 190

O INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR DO VALE DO ACARAU,
pessoa juridica de direito privado, com fins lucrativos, Sociedade Civil,
instituida em 03/02/2017. A Mantenedora possui seu Contrato Social
de constituicdo registrado na Junta Comercial do Estado do Ceara, sob
0 Nn°2320178758-9 em 03/02/2017.

Natureza Juridica

Representante Legal | o hcisco Savio Ponte




1.2 MANTIDA

18646 — FACULDADE EVOLUCAO DO VALE DO ACARAU ( FASOL)

Organizagdo Académica| FACULDADE

Categoria Administrativa | Privada com fins lucrativos

Dirigente | Antdnio Carlos Aguiar Dias

Procurador Institucional | Elaine Teixeira Fernandes

Rua: Avenida Humberto Mendoncga Lopes, 350 — Domingos Olimpio,

Endereco| 300 CEP: 62022-304

E-mail | faculdadedesobral@gmail.com

Site | https://faculdadefasol.com

Ordenamentos Legais

Credenciamento Portaria n® 1482/2016 (DOU de 21/12/2016)

Transferéncia de Mantenca Termo de Responsabilidade (Publicado em 13/04/2021)

Alteracéo de Denominag&o Resolucdo n°® 18/2022/CONSUP (publicado em 16/02/2022)

Recredenciamento Processo e-MEC n° 202101156 — Em andlise pelo MEC

Credenciamento EAD Processo e-MEC n° 202124298 — Em andlise pelo MEC

2. BREVE HISTORICO DA IES

Em 12 de junho de 1986 foi fundado o INSTITUTO EVOLUCAO DE EDUCACAO E
TECNOLOGIA S/S — INSTITUTO EVOLUCAO, instituicdo que foi a primeira mantenedora
da Faculdade Evolucdo do Vale do Acaral - FAEVA, a qual atuava na época no mercado

de educacao técnica em gestao e informatica.

O Instituto Evolugéo, instituicdo com solida referéncia na formagao profissional em
tecnologia da informacdo e telecomunicacdes no Estado do Ceard, realizou diversos
projetos socioeducacionais, junto ao Governo do Estado, através do ensino de informéatica
nos Projetos ABC instalados por Fortaleza e pelo interior do Estado, capacitava mais de
35.000 alunos, treinando-os nos anos de 2003 a 2004. Todos esses alunos encontravam-

se em situacdo de vulnerabilidade social e em busca de uma oportunidade de trabalho.



A mantenedora nessa época tinha parceria com varias entidades e empresas na
area educacional, como a empresa Microsoft IT Academy Program (MS ITACAD), a CISCO
- Cisco Networking Academy, Novell / Suse Platinum que oferecia treinamentos de alta
qualidade na plataforma Suse Linux. O Instituto Evolugdo também desenvolvia trabalhos
em convénio com o Instituto Terra Social (ITS), uma organizagdo da sociedade civil de

interesse publico e sem fins lucrativos.

O Instituto Evolugdo tinha como proposta desenvolver praticas educativas para
formacdo de profissionais com enfoque direcionado ao mercado de trabalho, numa
determinada area profissional, ndo deixando de desenvolver uma educacéo integral que
permitissem atuar como cidaddos comprometidos com a transformacédo da sociedade em

gue estavam inseridos.

Através da larga experiéncia e da sua trajetoria educacional o Instituto Evolucao,
juntamente com os seus professores decidiram pedir junto ao MEC o credenciamento de
uma faculdade a ser instalada no municipio de Sobral, no estado do Cearad. Em 20 de
setembro de 2016 foi aprovado o credenciamento da FACULDADE EVOLUCAO DO VALE
DO ACARAU — FAEVA, de acordo com a Portaria n® 1482/2016 (DOU de 21/12/2016).

Em 29/12/2016, através da Portaria n® 887/2016 publicada no DOU de 21/12/2016
foi autorizado o funcionamento dos cursos de Bacharelado em Administracéo e Servico
Social. Por oportuno, é necessario lembrar que a época, os processos de autorizagdo dos
cursos pleiteados para serem ministrados pela Faculdade Evolugédo do Vale do Acarau -
FAEVA, ja tinham sido apreciados por avaliagdo in loco, e todos estavam em conformidade
com o disposto no Decreto n®5.773/2006, bem como com a Portaria Normativa n° 40/2007,

republicada em 29 de dezembro de 2010.

A FAEVA, iniciou suas atividades académicas oferecendo cursos de graduagéo em
Administracéo e de Servico Social na modalidade presencial, funcionando a Rua Francisco
Bezerra de Vasconcelos, n°® 288, Campo dos Velhos — Sobral/CE. A sua instalacdo na
cidade de Sobral se configurou como uma Instituicdo de Educacdo Superior reconhecida
se destacando pelo rigor de suas metodologias de educacao, aliada a tecnologia didatica

com a presenca humana constante.

Em 31 de agosto de 2020 o seu representante legal, Paulo Cesar Cavalcante,
representante legal da mantenedora do INSTITUTO EVOLUCAO DE EDUCACAO E
TECNOLOGIA S/S, e representante legal, também, da mantida FACULDADE EVOLUCAO
DO VALE DO ACARAU — FAEVA, assinou Termo de Responsabilidade de Ato de
Transferéncia de Mantenga com Francisco Ricardo Lopes da Rocha, representante legal
do INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR DO VALE DO ACARAU LTDA, e ambos se



comprometeram por si e pelas instituicbes que representam, a manter organizadas e
disponiveis as informacfes para todas as instancias e érgdos do Ministério da Educacéo —
MEC.

2.1 INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR DO VALE DO ACARAU -
MANTENEDORA

Atualmente, a mantenedora da Faculdade de Sobral — FASOL é o Instituto de
Educacéo Superior do Vale do Acarau LTDA, foi fundado em 03 de fevereiro de 2017, para

atuar no mercado de educagao superior.

A natureza juridica € uma sociedade limitada empresaria, com fins lucrativos com
sede na cidade de Sobral, estado do Ceara, a Rua Dom Lourencgo, 284 — Sala A — Bairro
Campo dos Velhos — CEP: 62.030-190, com seu Contrato Social registrado na Junta
Comercial do Estado do Ceard sob o n° 2320178758-9 de 03.02.2017, ja aditado sob o
NIRC n°5283005 de 19/06/2019, inscrita no CNPJ n°® 27.026.307/0001-18, o objeto social
da sociedade, € prioritariamente, de cunho educacional, intelectual, tecnoldgico e de

natureza cientifica.
2.2 FACULDADE DE SOBRAL - FASOL

A FACULDADE DE SOBRAL — FASOL, inicialmente denominada Faculdade

Evolucao do Vale do Acaral — FAEVA, surgiu como um passo natural do Instituto Evolucéo.

O referido instituto através da sua larga experiéncia e de sua trajetéria educacional,
decidiu pedir junto ao MEC o Credenciamento de uma Faculdade a ser instalada no
municipio de Sobral, no estado do Ceard. Em 20 de setembro de 2016 de acordo com a
Portaria n® 1482/2016 (DOU de 21/12/2016) foi aprovado o credenciamento da Faculdade
Evolucéo do Vale do Acarau — FAEVA. Os cursos de bacharelado em Administracdo e
Servigos Social foram autorizados pela a publicagéo da Portaria n® 887/2016 no DOU de
21/12/2016

Com a transferéncia de mantenca e, com uma nova gestdo a Faculdade Evolugéo
do Vale do Acaral - FAEVA, inicia-se um novo processo em sua historia protocolando
pedido de Recredenciamento da IES, bem como atualizacdo de sua infraestrutura, de

suas politicas institucionais.

O processo de viabilizagdo sobre a implantacdo de novos cursos e do
recredenciamento da IES, iniciou com a solicitagdo de novos cursos de acordo com a

necessidade de mercado na regido que compde a Faculdade e a escolha por areas do



conhecimento mais demandadas nos municipios que compdem a regido de insercdo da

mesma, para em seguida determinar-se quais 0sS novos cursos que seriam ofertados.

Para se chegar a definicdo dos novos cursos da FASOL foram feitas analises das
demandas do mercado local, para serem definidas as vagas a serem ofertadas e o perfil
profissional do egresso. Através desse estudo articulado com outras entidades, chegou-se
a conclusdo da necessidade de se implantar os cursos para suprir a necessidade do

mercado.

A proposta da FACULDADE DE SOBRAL - FASOL, é desenvolver praticas
educativas que contribuam para a formacéo de um profissional, com enfoque direcionado
ao mercado de trabalho, numa determinada area profissional, ndo deixando de desenvolver
uma educacdo integral que lhes permita atuar como cidaddos comprometidos com a

transformacé&o da sociedade em que estéo inseridos.

A IES tem por finalidade desenvolver cursos de graduacbes tecnoldgica e
bacharelado em diversas areas, realizar a pesquisa, articulando-se com os setores
produtivos e com a sociedade civil, mediante a prestacéo de servi¢os, parcerias e extensao

universitaria.

Desde o inicio de suas atividades a FASOL tem assumido um compromisso de
estabelecer que as concepgdes e principios instituidos para a mantida séo de educadores
comprometidos com a qualidade do ensino superior, estendendo-se também aos

mantenedores.

2.3 COMPOSICAO DA CPA

A avaliacéo institucional é feita por uma Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA,
formada por membros do corpo docente, do corpo discente, do corpo técnico administrativo
e da sociedade civil organizada com a atribuicdo de coordenar os diversos processos de
avaliacdo e elaborar relatério final com diagnostico institucional e proposicdes de

melhorias.
MEMBROS DA CPA:
e COORDENADOR DA CPA
Marcos de Miranda Ledo Leite

e REPRESENTANTE DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Maria Elizania Clares de Sousa



e REPRESENTANTE DO CORPO DOCENTE

Valéria Aradjo Lima Mesquita

e REPRESENTANTE DA SOCIEDADE CIVIL

Gennilffson Cunha de Araujo

2.4 ATO DE DESIGNACAO

PORTARIA FASOL N° 02/2022 de 10/01/2022

3. CONCEITOS OBTIDOS PELA

INSTITUCIONAIS E DE CURSO

IES NAS AVALIACOES EXTERNAS

A busca pela qualidade de ensino esta clara na misséo institucional: “promover o

conhecimento através do ensino, iniciacao cientifica e extenséo, com inovacao tecnologia

e flexibilidade, no desenvolvimento e no exercicio da formagéo académica, dos principios

éticos, morais, humanos e sustentaveis, formando profissionais criticos, socialmente

responsaveis e que contribuam para a consolidacdo do desenvolvimento local, regional e

do nosso pais”.

Apresenta-se a seguir o Conceito de Curso (CC), Conceito Preliminar de Curso
(CPC). Conceito ENADE, indice Geral de Cursos Avaliados (IGC) e o Conceito
Institucional (Cl) dos cursos da Faculdade de Sobral — FASOL.

Quadro 1: Conceitos Avaliativos

CURSOS ENADE CPC CC IDD
ADMINISTRACAO - - 3 -
SERVICO SOCIAL - - 3 -

Quadro 2: Autorizagao

Fonte: MEC/INEP

DOU N° 251 30/12/2016

CURSOS AUTORIZACAO/DATA PORTARIA
ADMINISTRACAO 29/12/2016 Portaria n° 887
DOU N° 251 30/12/2016
SERVICO SOCIAL 29/12/2016 Portaria n° 887




4. PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

O projeto de avaliagdo da FASOL esta organizado de forma a contemplar os cinco
grandes eixos e as dez dimensdes estabelecidas pela Lei do SINAES. A CPA é regida por
regulamento préprio de funcionamento e um projeto/programa especifico de atuacéo

retroalimentado a partir dos resultados produzidos.

A comissdo, composta por representantes da comunidade académica e
representantes da sociedade civil, é designada com fins a planejar, organizar e conduzir o
processo de avaliacdo. Conta com o apoio e suporte das Diretorias da FASOL na
disponibilizacdo de espaco para reunibes, na oferta de materiais de
sensibilizagdo/engajamento e demais necessidades estruturais assim como acesso pleno

a informac@es e dados necessaérios.

A realizacdo de uma avaliagéo institucional busca, em sua esséncia, elementos
para a melhoria e aperfeicoamento do desempenho académico da instituicdo, a partir da
participacdo democrética da comunidade académica, pessoal técnico-administrativo, entre
outros. A autoavaliacdo deve se tornar uma atividade intrinseca ao processo de
planejamento e um instrumento de gestao para permitir realinhamento de seus rumos na
duracéo de sua fungéo social.

O processo de Avaliacdo Institucional da FASOL se configura cada vez mais, um
importante mecanismo de gestdo dos cursos a medida em que trabalha resultados e
indicadores das avaliacbes internas (autoavaliacdo institucional gerida pela CPA) e
externas (operacionalizadas pelo MEC), e se consolidam em ac¢bes de melhoria das
esferas académica, administrativa e operacional da instituicao.

A Avaliacdo Institucional da FASOL se desenvolve ancorada em principios que
trabalham a conscientizacdo da necessidade de a avaliacdo ser realizada por todos os
segmentos envolvidos, inclusive do desenvolvimento direto dos segmentos da comunidade
académica, do reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e
dos critérios adotados e, do conhecimento do resultado do processo e participagdo na

discussao da aplicacdo do conhecimento gerado.

Séo avaliados 05 eixos e 10 (dez) dimensdes, sendo eles:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional



Dimensé&o 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensé&o 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizacdo e Gestéo da Instituicdo

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Uma vez por ano é disponibilizado via internet um questionario para alunos,
professores, coordenadores, e funcionarios do corpo técnico-administrativo. Os
respondentes acessam o questionario, especifico para cada tipo de respondente, através
de senhas individuais. Os questionarios sdo compostos por questdes referentes a
autoavaliacdo do respondente, avaliacdo docente, avaliacdo dos cursos e das
coordenag0es e avaliagcdo da Instituicdo.

Com base nos resultados obtidos € realizada uma analise que visa a elaboracao de
um diagnostico compartilhado. Os resultados referentes a cada um dos setores sao
discutidos no ambito de cada area, para definicdo de ajustes, mudancas e melhorias. O
processo de avaliacdo e acompanhamento do desenvolvimento institucional, instituido pela
FASOL, tem como concepcéo basilar a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, que fundamenta
0 SINAES, na busca da melhoria da qualidade da educacgé&o superior, utilizando-se como
variaveis 0s eixos: ensino, iniciagdo cientifica e extensdo, responsabilidade social,
desempenho dos alunos, gestdo da instituicdo, corpo docente e estrutura fisica, na
perspectiva das melhorias e do aprimoramento da eficacia institucional, efetividade
académica e social e da afirmacao da autonomia e da identidade institucional.

A metodologia utilizada neste processo de autoavaliagdo seguira as orientagdes
gerais do SINAES, que prevé para autoavaliacdo ou avaliacao institucional interna, quatro

etapas a serem desenvolvidas, a saber:
a) preparacéo;
b) planejamento;
c) Desenvolvimento;

d) consolidacéo da avaliacao.

10



Para isto ocorrer foram promovidos pelos membros da CPA, as atividades de forma
remota como a sensibilizagdo para a autoavaliagdo e sedimentacdo da cultura
autoavaliativa. A sensibilizacdo aconteceu com: reunides com os professores, visitas as
salas de aula, reunido com os funcionarios técnicos administrativos e divulgacdo sobre
realizacdo de avaliacdo interna no portal do aluno. Em seguida, fez-se a revisdo dos
guestionarios utilizados para a coleta de dados, 0 que resultou em perguntas, distribuidas
de modo a complementar igualmente os cinco eixos, bem como na reformulacdo de todas

as questdes.

Apbés a confeccdo dos questionarios, reunides remotas setoriais foram
realizadas para a divulgacdo da autoavaliacdo e para orientagdo quanto ao acesso e
preenchimento do instrumento. Assim, questionarios online foram aplicados e em seguida
foi delimitado os prazos para obtencédo das respostas aos questionarios. Quando finalizado

0 prazo, seguiu-se com o processamento dos dados coletados.

Apds o processamento, teve-se a analise das informacdes, os resultados, apds
serem tabulados e apresentados em forma de graficos (abordagem quantitativa) e, em
seguida, foram analisados e interpretados (abordagem qualitativa) tendo em vista os

principios, diretrizes e dimensdes enumeradas pela Lei 10.861/2004.

Os resultados do relatério foram divulgados em reunido aos dirigentes da
FAEVA, em seguida as coordenacgdes, docentes, discentes e corpo técnico administrativo

e funcionarios por meio remoto.

Foram utilizados instrumentos de pesquisa (questionarios e pesquisa
documental) que possibilitem tracar um diagnostico da Instituicdo e que permitem avaliar
sua qualidade académica, relevancia social e eficiéncia gerencial e organizacional.
Além dos instrumentos formais de avaliagdo, os alunos valem-se da Ouvidoria,
presente no site institucional, bem como das redes sociais para tecerem

consideracoes, criticas e sugestdes referentes aos cursos e a instituicao.

A semana de Avaliacdo Institucional é prevista no calendario institucional,
disponibilizada em forma de questionario online para acesso da comunidade académica.
A CPA também tem buscado otimizar o formato da avaliagdo para que a mesma néo seja

cansativa e atinja aos objetivos a que se propde.

A Autoavaliacdo Institucional da FASOL tem por finalidade tornar a pratica da
Autoavaliacado Institucional uma acdo norteadora na tomada de decisfes, gerando reflexao
permanente das acgbes. Pretende-se fortalecer as relagcdes da Instituicdo com a
comunidade interna e externa, com intuito de melhorar a qualidade do Ensino Superior,

bem como promover o aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais da
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IES por meio da valorizagdo de sua missao, da promocao dos valores democraticos, do
respeito as diferencas e as diversidades, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional, bem como sistematizar e prestar informacdes solicitadas ao Instituto Nacional

de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

5. DIVULGAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O processo de autoavaliacdo da Faculdade de Sobral — FASOL, configura-se em
um importante e essencial canal, pelo qual a IES desenvolve maior conhecimento sobre
suas praticas e atuacao junto a sociedade, tendo como um de seus objetivos a identificagdo
de suas fragilidades e potencialidades, no intuito de aprimorar a qualidade do ensino e

servigos ofertados.

Os processos avaliativos internos servirao como subsidios para o
redirecionamento das acdes e formulacdo de politicas tanto para a gestao da prépria IES
como para as politicas publicas de educacao superior. Neste &mbito, a andlise e divulgacao
dos resultados sédo submetidos a apreciacdo da comunidade educativa com o objetivo de
corrigir os possiveis erros provocados pela sistematizacdo dos servicos realizados pelos
agentes internos.

Os resultados sao organizados e sistematizados seguindo alguns critérios: a)
planejamento das atividades; sensibilizagdo da comunidade para reflexdo sobre o
processo de autoavaliacdo pela coordenacdo da CPA e equipe; envolvimento dos
funcionarios de todos os setores na construcdo das dimensdes a serem avaliadas;
participagdo ativa dos dirigentes da FASOL em relagéo ao apoio institucional necessario a
seriedade do processo; utilizacdo dos resultados na implementacdo de melhorias
sinalizadas, sendo estas melhorias transformadas em acfes a serem alcancadas em curto,
médio e longo prazo, destinadas a superacdo das dificuldades e ao aprimoramento
institucional e a divulgacéo dos resultados através de informativos da Comisséo Propria de
Avaliacdo da FASOL, através de banners e site.

Depois de obtidos os dados, a CPA efetua uma primeira andlise e emite um relatério
analitico sobre a etapa cumprida. Com base nesse relatério, € desenvolvido um férum de
discussdo com as partes envolvidas no aprofundamento da analise, identificacdo de
causas e efeitos e solugbes de melhoria (quando for o caso) gerando um relatorio final da
etapa a ser encaminhado para homologacdo da CPA e Diretoria.

A analise das informacgdes e ac¢des desenvolvidas pela FASOL no ciclo avaliativo
2018 — 2020, com focos nos Eixos 1,2,3,4 e 5 (Planejamento e Avaliacdo Institucional;

Desenvolvimento Institucional; Politicas Académicas: Politicas de Gestao e Infraestrutura),
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teve como principais pontos de destaque apontados nos processos de avaliacdo interna
da IES, foram:

Eixo 01 (dimens&o 08): os principais pontos de destaque apontados nos processos
de avaliacéo interna da IES foram: a avaliacio dos docentes e coordenagé&o positiva, como
o0 dominio do conteudo da disciplina pelo professor, como a disponibilidade do coordenador
para atender os alunos, foram destacados como potencialidades, a fragilidade apontada
foi a auséncia de informatizacdo dos processos de coleta de dados das avaliagbes e

necessidades de pontos de melhoria na infraestrutura.

Eixo 02 (dimensao 01): nesse item referente a missao e ao PDI, ao longo do ciclo
avaliativo 2018-2020, a CPA procurou estimular uma reflexdo continua acerca do
cumprimento da missdo da IES e dos principios e metas estabelecidos no PDI. O PDI da
IES passou atualmente por uma reviséo, esse trabalho foi realizado em conjunto com a
CPA, com os gestores académicos em consonancia com os NDE’s dos respectivos cursos.
Em complemento a este trabalho, os PPC’s dos cursos também passaram por

atualizagoes.

Eixo 02 (dimensé&o 03): na dimenséo 3 foram avaliados os quesitos referentes a
Responsabilidade Social. Nesse item a IES manteve o desenvolvimento de atividades
voltadas para a responsabilidade social e inclusdo social com o envolvimento de toda a
atividade académica. As potencialidades apresentadas foram: participacdo dos discentes
e docentes nas acdes promovidas pela a IES que foram de grande importancia para a
faculdade. As fragilidades apontadas foram a necessidade de fortalecimento da tematica

aplicada transversalmente das disciplinas.

Eixo 03 (dimenséo 02): nesse item das Politicas Académicas, na dimenséo 02, a
potencialidade apontada foi a ampliagéo e o fortalecimento das a¢des de articulacéo entre
ensino, iniciacdo cientifica e extensédo e o melhoramento da divulgacéo da IES. Em relacao
a fragilidade apontada da politica informativa junto a comunidade externa que foi
considerada como insuficiente pela a comunidade académica. A iniciacdo cientifica, por
meio da insercao do estudante na pratica da pesquisa, contribuiu na formacao intelectual,
moral, critica e criativa do académico. As acOes de extensdo desenvolvidas pela IES tém
como base programas pedagdgicos, cursos livres e outras atividades culturais e cientificas

de apoio discente, docente e responsabilidade social.

Eixo 03 (dimenséo 04): A dimensao 04 abrange a comunica¢cdo com a sociedade,
nesse quesito a IES vem buscando um continuo aprimoramento da comunicacdo tanto com
0 publico interno quanto o externo para garantir informagdes precisas e transparentes,

através das realizacdes de eventos aberto ao publico e 0 melhoramento do Endomarketing.
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A potencialidade apontada foi o fortalecimento dos estabelecimentos de vinculos com
algumas empresas que apoiam as acdes propostas pela IES, tendo como fragilidade a

pouca adesdo da comunidade a esses eventos.

Eixo 03 (dimensao 09): A andlise dessa dimensédo tem por objetivo acompanhar o
acolhimento, a permanéncia e o éxito dos estudantes na IES, por meios de acdes de
oposicao a evasao e a retencdo. Para isso, foram desenvolvidas uma maior divulgacéo e
atuacao do Nucleo Psicopedagdgico/Ouvidoria junto aos alunos e fortalecimento do setor
de estégio. Outro aspecto relevante apontado como potencialidade nas avaliages foi 0s
canais de comunicagdo do aluno com a instituicdo e a qualidade dessa comunicagdo. A
IES tem como potencialidades nessa dimensdo analisada o atendimento diario da
coordenacdo de curso, 0 bom relacionamento dos setores académicos com os discentes
e uma resposta rapida as demandas discentes. As fragilidades descritas nas avaliagbes
foram o0s poucos acessos aos alunos pela biblioteca, laboratorio e atividades

complementares e Nucleo Psicopedagdgico pouco articulado.

Eixo 04 (dimensé&o 05): nesse quesito foi possivel observar que as politicas de
pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e as condicBes de trabalho praticadas
pela FASOL estdo todas em coeréncia com o PDI e demonstram alteracdes progressivas
alinhadas as necessidades de atualizacdo e crescimento da IES. As potencialidades
destacadas foram a qualificacdo e experiéncia dos docentes e dos técnicos qualificados e
0 pouco incentivo a formagdo técnica/académica aos colaboradores técnicos

administrativos foi apontado como fragilidade nessa dimenséo.

Eixo 04 (dimensdo 06): no que tange as informacdes relacionadas a essa
dimenséo, a avaliacdo demonstrou uma ampliacéo e realizacdo do desenvolvimento das
atividades administrativas visando o fortalecimento dos processos da IES e apresentacdo
de um projeto de novos beneficios para os técnicos administrativos e docentes. Reunides
sistémicas entre os diretores e coordenadores para o alinhamento das necessidades

demandadas.

Eixo 04 (dimensado 10): Tratada como estratégica pela IES, essa dimensdo 10
aborda a sustentabilidade financeira, sua avaliacdo é de vital importancia e fator critico de
sucesso, visto que a capacidade de se manter saudavel financeiramente e de crescer de
forma autossustentavel €, acima de tudo, uma questéo de sobrevivéncia. Em linhas gerais,
as estratégias apontadas pela IES com a ampliagdo no controle de gastos e do

conhecimento da equipe com relacdo as financas da IES foram apontadas como
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potencialidades. A reducao do numero de alunos ingressos foi uma fragilidade com grande

importancia.

Eixo 05 (dimensé&o 07): essa dimensdo aborda os aspectos voltados para a
infraestrutura fisica e tecnoldgica. A IES verifica constantemente as condicdes fisicas das
salas de aula, banheiros, bibliotecas, laboratérios, area de alimentacdo e convivéncia, e
realiza melhoras quando necessario. A IES, também, verifica a infraestrutura tecnolégica
proporcionando ao discente o melhor aproveitamento dos contetdos digitais por meio de

uma conexdao de internet de qualidade, dentre outros.

A IES, obteve resultados de avalia¢ao considerados positivos tanto pelos discentes,
guanto pelos docentes, especialmente no que tange a sua imagem no meio académico e

na sociedade.

Os discentes reconhecem a FASOL como IES de qualidade que contribui para o
desenvolvimento local e regional. As avaliacbes e colocacdes dos discentes sobre a
qualidade, responsabilidade social e compromisso da IES foram ressaltadas nos grupos

focais e sao condizentes com as notas obtidas nos questionarios.

Ja quanto ao Corpo Técnico-Administrativo 0s conceitos apontados quanto as
condi¢cdes de trabalho, capacitacdo e servicos oferecidos sdo considerados também

positivos.

A divulgacdo dos resultados da avaliacdo ocorre em dois niveis: comunicacao
interna e comunicacao externa. A comunicagdo interna entre a instituicdo, os docentes, o
corpo técnico-administrativo e o corpo discente ocorrem, principalmente, através de

reunides, e-mails, circulares, quadros de aviso e na rede interna de comunicacao.

Os resultados pertinentes a cada curso sdo repassados as coordenagoes,
multiplicando-os aos docentes que integram os colegiados de Graduacao, as equipes
técnico-administrativas, bem como aos demais interessados. Os relatorios sdo ainda

discutidos com todos os lideres de turmas.

A comunicacao externa se da principalmente através da internet. Os resultados de

abrangéncia geral sdo disponibilizados no site da Instituicao.

Ressaltamos que em funcéo da Pandemia do COVID -19, em 2020, ndo ocorreram
avaliagcbes internas para os cursos da IES, pois os alunos remanescentes foram
transferidos para outra IES. Com intuito de atender plenamente a legislacdo estabelecida
pelo SINAES, visando uma avaliacdo que melhore o desempenho do ensino superior, a

CPA desenvolveu suas atividades objetivando identificar as fragilidades e potencialidades
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em suas dez dimensdes, com a finalidade de orientar seu planejamento estratégico,

previsto no PDI.

6. PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS
INTERNO E EXTERNO

A avaliacéo institucional € um processo desenvolvido pela comunidade académica
da IES com o intuito de promover a qualidade da oferta educacional por exceléncia. O
resultado de cada processo avaliativo, em acordo com os objetivos institucionais apontados

no PDI, permite nortear os rumos institucionais a médio e longo prazo.

Cabe a instituicao transformar seus resultados em acdes coletivamente legitimadas
e apropriadas, valorizando a participacdo dos atores-sujeitos no processo da avaliacdo
institucional. Ao finalizar cada ciclo de avaliagbes, sdo mapeadas as potencialidades e
fragilidades apontadas pela comunidade académica. Os resultados desse mapeamento
sdo utilizados para embasar um planejamento institucional com vistas a atender as

demandas apontadas.

Conforme os resultados apurados por esta CPA na Autoavaliagdo Institucional e
nas Avaliagbes Externas, fez-se a revisdo do Plano de Melhorias a partir dos Processos
Avaliativos em 2021, quando foi elaborado coletivamente, tomando como base as
dimensodes do SINAES e a luz da nossa missao, visao e PDI. Considerando também, muito

fortemente, 0s extensos impactos causados pela pandemia da Covid-19 ao longo de 2020.

A autoavaliagdo institucional tem por finalidade identificar o andamento e a
gualidade das atividades — fim (ensino, iniciacdo cientifica e extensdo) e das atividades —
meio (gestdo académica e administrativa), buscando assegurar a integragdo de dimensdes
externas e internas da avaliacao institucional, mediante de um processo construido e
assumido coletivamente.

Este esforco institucional impulsiona a possibilidade de gerar informacdes para
tomadas de decisbes de carater politico, pedagdgico e administrativo. As melhorias e os
planos de melhorias foram orientados a partir dos resultados de avaliagGes internas e
externas e também orientados pelos objetivos e metas constantes no Plano de
Desenvolvimento Institucional da FASOL — PDI 2021-2025.

Partindo desses pressupostos, diversas acbes foram planejadas ao longo do
periodo das analises dos questionarios das avaliacfes, e diante do cenéario pandémico da
COVID-19, em conformidade com os eixos que compde a avaliacdo institucional foram

tracados como plano de melhorias as respectivas agdes:

16



EIXO - ACOES DE MELHORIAS

1. Planejamento e Avaliag&o Institucional

e Trabalho continuo de divulgacdo da Autoavaliacdo Institucional e o papel da
CPA na FASOL.

e Fortalecimento do INFORME CPA, através das redes sociais.
e Reunibes com a CPA para discutir os dados coletados na autoavaliag&o.

e Divulgacdo das acdes realizadas em relacdo aos resultados das acdes

previstas no PDI.

« Implantar um sistema permanente de coleta de dados, que avaliem o0s servi¢cos
da IES pela comunidade interna e externa de forma a se obter um feedback da

gualidade dos servicos prestados;

e Elaboracédo de um cronograma das a¢fes a serem desenvolvidas com foco no
ENADE, para ser publicado no INFORME CPA;

o Ampliar a divulgacao dos servicos de ouvidoria para a comunidade interna e

externa e buscar aprimorar os meios de analise dos dados;

2. Desenvolvimento Institucional

« Fortalecer a participacdo dos discentes nas atividades de pesquisa/iniciacao

cientifica e extensao;

e Ampliar a divulgagéo dos trabalhos desenvolvidos pela IES, através de pagina

exclusiva nas redes Sociais.
¢ Realizacdo de atividades relacionadas a responsabilidade social.

¢ Capacitacao docente através das Jornadas Pedagdgicas, com a¢des voltadas

para o fortalecimento do trabalho pedagdgico.

3. Politicas Académicas

¢ Melhoria dos Servigos de Atendimento ao Aluno;
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5.

e Ampliagdo de campanhas de divulgacdo para a comunidade circunvizinha

sobre os beneficios do FIES e demais créditos educativos;

¢ Divulgacdo nos veiculos de Comunicacdo do municipio, comunicando acdes

internas, projetos e ofertas de cursos.

e Ampliacdo de mecanismo de acesso (bolsa/ descontos) e permanéncia do

aluno;

¢ Capacitacdo permanente para o ENADE;
e Trabalho permanente de apresentacdo do PPC para o corpo discente, uma
sugestao para tal, € a disponibilizagdo dos projetos no site Institucional;

¢ Estabelecer politicas mais claras de inovacao;
¢ Aprimoramento das politicas afirmativas de inclusao;

e Maior fortalecimento de vinculos com empresas que apoiem as acdes
propostas pela IES, implantacdo de um canal de comunicacdo externa
(instituicbes, associacdes, alunos e empresas) para uma melhor interacao dos

diferentes segmentos da comunidade;

Politicas de Gestao

Apresentacdo de um projeto de novos beneficios para o0s técnicos

administrativos e docentes;

Ampliacdo do desenvolvimento de atividade administrativas visando o
fortalecimento dos processos da IES;

Apresentacdo de projetos que fortalecam a gestdo da instituicao;

* Garantir a sustentabilidade nas ac¢bes académicas, administrativas e

orgamentario financeiras;

Melhorar o fortalecimento e divulgacéo da IES e ades&o a outros programas de

financiamento estudantil a serem disponibilizados para os potenciais alunos.

e Avaliar e ampliar a divulgacao das politicas de gestao implantadas na FASOL.

Infraestrutura Fisica
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e Dar visibilidade as melhorias alusivas a acessibilidade.

e Melhorar continuamente as condi¢cdes de acesso IES, através de parcerias

com o poder publico;

e Melhoramento da utilizacdo dos espacos sociais da IES;
e Modernizar laboratérios especificos;
e Acessibilidade Fisica em atendimento a legislacédo vigente;

e Estacdes de Trabalho para Docentes em Regime de Tl (Tempo Integral).

O Plano de Melhorias, portanto, é planejado e implementado coletivamente, com
revisdes ao final de cada ano por meio da participagdo do corpo dirigente e de todos os
segmentos da instituicdo, com o acompanhamento e supervisdo da CPA, que, por sua
vez, cumpre a tarefa de zelar para que a avaliacao institucional se converta de fato em

processo de melhoria constante na instituicao.

7. PROCESSOS DE GESTAO

As Politicas de Gestdo da FASOL tém no planejamento e na democratizacdo
dos processos de decisdo, seus principais fundamentos para uma gestdo académico-
administrativa eficiente e eficaz. Sua gestdo se da por meio de seus O6rgaos
colegiados: Colegiados de Cursos, NDEs e CPA, com representantes dos segmentos:

discente, docente, técnico-administrativo, sociedade civil e egressos.

Os dados das avaliacdes externas sdo motivo de discussfes, estudos, andlises e
ponderacdes sobre potencialidades, fragilidades e sugestdes de melhorias por parte de
todos os atores da comunidade académica. As areas, em posse dessas discussoes,
compartilham com seus pares as decisdes e diretrizes definidas para providéncias.

A avaliacd@o do plano de acao institucional é realizada, anualmente, e configura-se
em um processo com a participacdo coletiva dialdgica, priorizando a autoavaliacdo da
implementacdo das acdes planejadas para a consecucdo das metas e dos objetivos

estratégicos tracados no PDI.

A elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da Faculdade de
Sobral - FASOL é resultado de um trabalho em conjunto que considera a histéria
institucional, identifica as potencialidades e os desafios referentes ao periodo de sua
vigéncia, para isso, utiliza-se a construcdo de um diagndéstico institucional que procura

sintetizar os resultados das avaliagcdes externas e internas realizadas até 0 momento.
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A instituicdo possui 6rgaos de representacao de diversos segmentos: Conselho
Superior, Conselho de Ensino, Iniciacdo Cientifica e Extenséo, Colegiado de Curso, NDE
(Nucleo Docente Estruturante) e outros. As atribuicdes de cada érgdo estdo descritas no
Regimento da IES. A Faculdade de Sobral - FASOL adotado o planejamento estratégico

como forma de conseguir realizar os seus processos de gestao.

Tendo como politica principal a valorizacdo do ser humano em todas as suas
dimensdes independentemente da posi¢do hierarquica que ele ocupa na comunidade
académica. Adota uma politica de valorizag&o profissional, busca a melhoria das relacées
entre corpo docente e discente, prioriza o atendimento de qualidade nas diferentes
instancias académicas, estimula a integracdo interdisciplinar entre 0s cursos promove
espacos de convivéncia agradaveis e estimulantes para que a educacao de qualidade se

instaure na instituicao.

As politicas de gestdo académica visam a adequacao da FASOL aos novos tempos
e essas devem estar comprometidas com a formacao de sujeitos que aspirem a melhores
condi¢cbes de vida. O novo paradigma da educacéo pressupde, entre outras mudancas,

uma politica descentralizadora traduzida em alguns principios fundamentais:
a) Avaliacdo permanente dos processos da aprendizagem.
b) Autonomia com responsabilidade.
c¢) Valorizacéo dos profissionais da educacéao.
d) Gestdo democratica
e) Construcdo de proposta pedagdgica pelo coletivo da comunidade escolar.

Os resultados das avaliacGes, além de subsidiarem as acdes internas e a
reformulacdo do Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI), formam a base para a

implementacao de todas as politicas educacionais e de a¢des correspondentes.

7.1 ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS REALIZADAS:

Infraestrutura

e Biblioteca (Ampliacdo e adequacao do espaco fisico);
e Acessibilidade Fisica em atendimento a legislagéo vigente;
e Salas de Trabalho para Docentes em Regime de Tl (Tempo Integral);

e Laboratorios especificos.
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Biblioteca

*  Ampliacdo do espaco fisico da biblioteca (salas de estudo em grupos e
gabinetes individuais contendo cada um computador com acesso a internet

para consulta e estudos);

* Acervo digital.

Organizagédo Didéatico-Pedagdgica

* Adesao ao regime semestral;

* Reformulagdo dos PPCs com adequacado as DCNs;

* Implementacdo de Metodologias Ativas de Aprendizagem;

* Incremento de novos cursos enriquecendo o portfélio oferecido;
* Adequacao de carga horaria de coordenac¢des de curso;

* Fortalecimento dos NDEs — Nucleo Docente Estruturante;

* Reviséo das Politicas de Ensino, Iniciacdo Cientifica e Extenséo;

Gestao

* Melhorias nos instrumentos de comunicacéo interna e externa;
* Maior envolvimento com a comunidade;

* Criagado, homologacéo e implementacédo do Plano de Carreira Docente e

Técnico-Administrativo;

Além das acBes acima descritas, e visando sanar as fragilidades apontadas nos
relatorios de avaliacdo externa, além das apontadas pela CPA, a instituicdo ira ampliar e
melhorar as pesquisas junto a comunidade de entorno e prefeituras das cidades
circunvizinhas, visando conhecer mais as caracteristicas regionais e locais a fim de
proporcionar melhores aderéncias aos cursos oferecidos pela Instituicdo. Como também

estd em constante inovacéao junto as novas tendéncias de mercado.

Nessa politica, todos s@o convidados a assumir um papel mais efetivo na vida
académica, partindo da construcdo coletiva do Projeto Pedagdgico Institucional como

estratégia de uma gestao democratica.
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8 DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

A FASOL implementa em sua Autoavaliagédo os preceitos a Lei n°® 10.861/2004, que
instituiu o SINAES, onde avalia as dimensdes e os resultados das avaliagdes internas e
externas no seu processo avaliativo. Percebe-se uma caminhada trilhada no percurso de
autoconhecimento e aprendizado institucional, resultando em melhorias continuas em

todos os aspectos.

A Avaliacdo estd, portanto, diretamente vinculada a qualidade e assim exige que
alunos, professores, colaboradores técnico-administrativos, egressos e representantes da
sociedade civil organizada informem sobre a relevancia do ensino e a adequacéo do
mesmo ao mercado de trabalho, sobre as a¢des direcionadas para a iniciacao cientifica e

a extensao, sobre a responsabilidade social e a infraestrutura da instituicao.

A FASOL tem empreendido esfor¢cos para manter a coeréncia entre os resultados
das avaliacdes institucionais internas e externas com as politicas e investimentos definidos
no seu PDI e as ac¢des implantadas ao longo de seus ciclos de Autoavaliacdo e avaliacdo
externa. O processo de avaliacdo institucional tem se configurado como instrumento para
identificar oportunidades de avancos e melhorias em suas praticas administrativas e

académicas.

Em especifico, os dados referentes as avaliacbes externas sado objetos de
discussfes, estudos, andlises e ponderagcbes sobre potencialidades, fragilidades e
sugestdes de melhorias por parte de todos os atores da comunidade académica, com

énfase para as coordenacdes de cursos e seus NDEs.

E bastante produtivo estabelecer relacdes entre os resultados dos processos
avaliativos e os processos de gestao institucional. A complexidade decorre, principalmente,
do descompasso entre o tempo de exposi¢do dos resultados e 0 tempo necessario para
produzir os ajustes e inovagdes para solucionar ou minimizar os problemas e deficiéncias

apontadas.

A |IES tem desenvolvido esforcos para manter a coeréncia entre as politicas e
investimentos definidos no seu PDI. O processo de avaliacdo institucional tem se
configurado como instrumento para identificar oportunidades de melhorias em suas
praticas administrativas e académicas. Desde sua abertura, a IES tem passado por
mudancas, essa forma de gestdo intrinsicamente relacionada com 0S processos

avaliativos, nos apontamentos de fragilidades, potencialidades, percepcdo do corpo
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docente, discente e da comunidade externa, garante a IES, obtencdo de resultados

positivos.

No historico da CPA, diversas melhorias foram promovidas a partir das avaliacdes
internas e externas. As melhorias e acdes realizadas demonstram claramente que houve
uma evolucdo da IES em todos o0s seus processos educativos com destaque para a

evolucdo em qualidade do corpo docente/técnico-administrativo, infraestrutura e gestao.

Diante disso, o compromisso e envolvimento de toda a comunidade académica,
aliada & gestdo democratica e aos resultados das avaliacdes interna e externa possibilitam
a evolucao institucional, que preza pela qualidade dos servicos ofertados. Por fim, nosso
trabalho se constitui em uma importante ferramenta de acompanhamento onde a gestédo é
motivacdo poderosa para seguirmos adiante no aprimoramento das atuais préaticas de
autoavaliacéo, tendo a missao institucional e o PDI como referenciais importantes na busca

da evolucao do aprimoramento da qualidade e do compromisso com a ciéncia e tecnologia.

8.1 A Pandemia da Covid — 19

No final do ano de 2019, o mundo foi surpreendido pela pandemia da Covid-19, que
se expandiu rapidamente por todo o planeta, levando inimeros paises a adotarem o
isolamento social como medida para tentar conter a disseminacdo. Na area educacional,
esse isolamento levou a interrupcéo das aulas presenciais de milhdes de alunos e a adogéo
da educacgdo remota como medida emergencial, para reduzir os impactos sobre a

aprendizagem.

Diante da rapida propagacao, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) indicou a
necessidade do isolamento social como forma de garantir a redugédo da disseminacéo e
preservacdo da capacidade de atendimento hospitalar, evitando, assim, a sobrecarga dos
sistemas de salde, que aumentaria muito o nimero de vitimas fatais.

Em dezembro de 2019, o mundo foi surpreendido quando, em Whuan na China,
foram relatados os primeiros casos de uma doenca causada pelo coronavirus, denominado
SARS-CoV-2, que apresenta um espectro clinico variando de infec¢gfes assintomaticas a
guadros graves, causador da Covid-19. Como consequéncia, em 30 de janeiro de 2020, a
Organizacdo Mundial da Saude - OMS declarou que o surto do novo coronavirus constituia
uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII) — o mais alto nivel
de alerta da Organizacdo que evoluiu rapidamente e disseminou-se por toda Europa onde

fez milhares de vitimas.
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Em marc¢o de 2020, quando o Brasil confirmava as primeiras mortes pela Covid-19,
e 291 casos de contaminacdo, além de 8.819 casos suspeitos, medidas sanitérias para
tentar conter a pandemia sdo adotadas por governos, especialmente estaduais e
municipais, diante da inércia do governo federal na definicdo e articulacdo de estratégias
nacionais para o combate da pandemia, que insistia em um discurso negacionista. Neste
mesmo més a OMS declarou condicdo de transmissdo pandémica da doenca a qual foi
declarado estado de transmissdo comunitaria em todo o Brasil, conforme Portaria n°® 454
de 20 de marco de 2020. No ambito do estado do Ceara, o Governo Estadual publicou o
Decreto n® 33.510, de 16 de marco de 2020, adotando significativas medidas de
contingenciamento da pandemia.

Em Sobral, diante da responsabilidade municipal no enfrentamento ao Novo
Coronavirus, a Prefeitura Municipal expediu em 13 de marco de 2020 o Decreto n°
2.369/2020 declarando estado de perigo publico na rede hospitalar do municipio de Sobral
e em 16 de marco de 2020, estado de Emergéncia municipal, conforme Decreto
n° 2.371. A partir de entdo, foram sistematizadas normativas e a¢fes setoriais da saude e
intersetoriais com as demais secretarias para o enfrentamento da COVID-19.

No ambiente educacional medidas urgentes foram tomadas, visto que as
instituicdbes de ensino eram grandes centros de convivéncia social, gerando inUmeras
aglomerag0es e, consequentemente, proporcionando a propagacao do virus na sociedade
sobralense via ambiente educacional. A pandemia da Covid — 19 resultou em escolas,
faculdades e universidades fechadas em todo o municipio de Sobral.

Nesse contexto, apds o Decreto Municipal n.° 2.371, de 16 de marco de 2020, o
municipio de Sobral entrou em estado de emergéncia em saude decorrente da Covid-19,
iniciando, assim, uma série de a¢bes com vistas a orientar a populagéo, monitorar 0s casos
suspeitos, minimizar os agravos e conter a disseminac¢do do virus no municipio. Dentre
essas acodes, inclui-se a implantacdo de um sistema de teleatendimento.

O comércio da cidade fechou, escolas, faculdades, universidades, clinicas e
consultérios também suspenderam os seus servicos ficando somente em funcionamento
supermercados, farmacias, hospitais, UPA e 0s servi¢os essenciais. No pico de incidéncia
da doenca, mais precisamente, nos meses de maio e junho, foram notificados (46,3%;
N=343) e junho (28%; N=207), que, consequentemente, corresponderam ao periodo com
maior namero de casos notificados de sintomaticos respiratérios, € um aumento muito
significativo do nimero de mortes. Esses dados corresponderam ao pico do nimero de
casos de Covid-19 em Sobral/CE.

As medidas de isolamento e distanciamento social adotadas na cidade foram
necessarios para impedir que o virus se propagasse de forma mais rapida e agressiva,

gerando assim varios problemas, dentre eles, a suspensao das aulas tanto nas escolas
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privadas e publicas, como nas faculdades e universidades. Diante desse cenério cadtico
as faculdades privadas sofreram drasticamente, e com a FASOL (antiga Faculdade
Evolucado do Vale do Acarau) nao foi diferente, tivemos que nos adaptar para minimizar os
danos pedagdgicos sofridos, trabalho em vao, pois nesse periodo de isolamento social a
faculdade enfrentou um nimero muito significativo de evaséo dos alunos, em decorréncia
da falta de dinheiro para pagar as mensalidades, isso em consequéncia da perda de
emprego, doencas, morte de familiares, dentre outros.

Nesse interim, a faculdade teve que interromper as suas atividades académicas em
decorréncia do fechamento das turmas devido ao nimero reduzido de alunos matriculados,
e como consequéncia dessa situacao tivemos que reduzir a carga horaria dos professores,
0 que para estes se tornou inviavel. Isso levou, também, a enfrentarmos a evaséo néo sé
de alunos, como dos docentes. No segundo semestre - 2020.2 a faculdade transferiu todos
0S seus alunos remanescentes para outra IES, ndo ocorrendo qualquer atividade
académica no semestre retromencionado.

Ap6s o pico de incidéncia da doenca ter passado e da diminui¢cdo dos nimeros de
mortes na cidade, a faculdade iniciou uma nova etapa na sua historia. O primeiro passo foi
protocolar junto ao sistema e-MEC, pedido de Recredenciamento da IES (02/02/2021), n®
processo 202101156. Em 05/10/2021 foi protocolado, também, a solicitacdo do pedido de
autorizacdo de cursos alguns cursos presenciais. Em 27 de dezembro de 2021 foi
publicado a alteracdo de endereco da sede, de acordo com a Resolugdo CONSUP n°
18/2021 e, em 27/04/2022 foi publicada a alteracdo de denominacéo da IES.

Neste cenéario de mudancas, a faculdade investiu e reorganizou os cursos de
administracdo e servigo social, reestruturando os seus PPC’s juntamente com os projetos
pedagdgicos, politicas de gestdo e académicas, atualizacdo das matrizes curriculares,
reposicdo do corpo docente, readequacdo das disciplinas as quais os professores
anteriores lecionavam.

Em relacéo a estrutura fisica da IES, mudamos para um novo prédio, em um novo
endere¢co com uma ampla estrutura, com salas de aulas confortaveis, banheiros, espacos
de convivéncia adequados, cantina, laboratorio geral e especificos direcionados para as
graduaces para as aulas praticas.

A biblioteca também foi reestruturada com a disponibilidades de espac¢os mais
adequados, com a implantacao de varios computadores para consulta e estudo individual
disponiveis para os alunos e duas salas de grupos de estudos, acervo completamente
digital, capacitagdo dos docente e do pessoal técnico-administrativo; reformulacdo de sua
politica de extensao e sua curricularizacdo, implantacdo de seu Programa de Iniciacéo

Cientifica — PIC, responsabilidade social, acessibilidade, sustentabilidade dentre outros.
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O processo de viabilizagdo sobre a implantacdo de novos cursos e do
recredenciamento da IES, iniciou de acordo com a necessidade de mercado na regido que
compbe a faculdade e a escolha por areas do conhecimento mais demandadas nos
municipios que compdem a regido de inser¢do da mesma, para em seguida determinar-se

guais 0S novos cursos que seriam ofertados.

Para se chegar a definicdo dos novos cursos da FASOL foram feitas andlises das
demandas do mercado local, para serem definidas as vagas a serem ofertadas e o perfil
profissional do egresso. Através desse estudo articulado com outras entidades, chegou-
se a conclusao da necessidade de se implantar os cursos para suprir a necessidade do

mercado.

Portanto, o processo de evolucdo da FASOL, devidamente demonstrado e
pormenorizado no Relatério Integral da Autoavaliagdo, construido num cenario incerto e
desafiador, demonstra que os instrumentos precisaram ser substituidos por outros para
gue fosse alcancado de fato uma melhor compreenséo da realidade, o que retrata o seu
compromisso com o autoconhecimento e sua relacdo com o todo, em prol da qualidade
dos servigos que a instituicdo oferece a sociedade, confirmando e compreendendo, desse
modo, a avaliacdo (interna e externa) como um forte instrumento de gestdo e de
humanizacado, que tem levado a resultados eficientes que impulsionam o engajamento e
gue sao apropriados pelos sujeitos envolvidos, demonstrando um genuino progresso da

instituicao.

9 CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de atender plenamente a legislacdo proposta pela Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - CONAES, visando a consolidacdo de uma
cultura de avaliagdo que permita uma visao critica e consciente do papel da instituicdo de
ensino superior, no contexto social da comunidade académica que a constitui, a CPA
desenvolveu suas atividades objetivando conscientizar a todos da importancia de sua
atuacdo como ferramenta de gestdo nos cursos de forma colaborativa, identificando
fragilidades e potencialidades a partir de suas dez dimensdes, orientando estrategicamente
0 previsto em PDI.

O presente Relato Institucional demonstra a evolugao FASOL e é mais um passo
de consolidacdo da IES. A Instituicdo desenvolve uma avaliacdo pautada nas diretrizes

estabelecidas pelo CONAES, buscando a melhoria continua da qualidade dos processos
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educacionais, cumprindo o desafio de uma avaliacdo institucional com finalidades
construtiva e formativa, tornando o processo de avaliagdo permanente.

Isso s0 é possivel com a sensibilizacdo e o envolvimento continuo dos integrantes
da comunidade académica nas discuss@es e analises, fomentando a cultura da avaliacéo
participativa. Registra-se que o trabalho desenvolvido pela CPA — Comissado Prépria de
Avaliacdo goza de plena autonomia em seus processos, 0 que propicia um

desenvolvimento harmbnico, assertivo e integral de todas as a¢des do processo avaliativo.
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